[bookmark: _GoBack]Отчет о работе Департамента управления имуществом Ивановской области 
с обращениями граждан в ноябре 2018 года

	За ноябрь 2018 года в Департамент поступило 44 письменных обращения. 40 обращений (90,91 %) переадресованы из Правительства Ивановской области (в том числе из Управления Президента по работе с обращениями граждан и организаций - 2 (4,55 %), из государственных органов исполнительной власти Ивановской области и иных организаций 1(2,27 %), лично от граждан – 3 (6,82%).

	
Количество обращений поступивших на рассмотрение в структурные подразделения Департамента представлено в таблице 1.
                                                                                                                                                    Табл. 1
	Наименование отдела Департамента
	Количество рассмотренных обращений
	В % от общего количества поступивших обращений

	Юридический отдел
	21
	47,73

	Отдел формирования и управления земельными участками
	12
	27,27

	Отдел приватизации, ценных бумаг, организации оценки
	5
	11,36

	Отдел по управлению активами, работе с учреждениями, финансовому оздоровлению и анализу
	4
	9,09

	Административно-организационный отдел
	2
	4,54



Тематика обращений граждан за ноябрь 2018 года представлена в таблице 2.


                                                                                                                                                   Табл. 2
	№ п/п
	Тема обращения
	Количество
	 В % от общего количества обращений

	1.
	Об оформлении в собственность, аренду земельных участков
	6
	13,64

	2.
	Вопросы, относящиеся к приватизации, продаже, оформлению жилых помещений
	6
	13,64

	3.
	О восстановлении границ земельных участков
	5
	11,36

	4.
	Выделение земельных участков многодетным семьям и обеспечение их инфраструктурой
	8
	18,18

	5.
	О межевании земельных участков
	3
	6,82

	6.
	Вопросы, касающиеся земельных споров между соседями
	2
	4,55

	7.
	О снижении кадастровой стоимости земельных участков
	2
	4,55

	8.
	О пользовании земельными участками
	4
	9,09

	9.
	О нарушении земельного законодательства
	3
	6,82

	10. 
	О незаконном сносе гаража
	1
	2,27

	11
	Прочие
	4
	9,09



На контроль поставлены все письменные обращения граждан. Специалистами Департамента даны разъяснения на 36 обращений, 3 обращения переадресованы для рассмотрения по компетенции, 5 обращений находятся на рассмотрении.


