Отчет о работе Департамента управления имуществом Ивановской области с обращениями граждан в декабре 2018 года


За декабрь 2018 года в Департамент поступило 23 письменных обращения. 19 обращений (82,60 %) переадресованы из Правительства Ивановской области (в том числе из Управления Президента по работе с обращениями граждан и организаций - 1 (4,35 %),  лично от граждан – 4 (17,39%).

Количество обращений поступивших на рассмотрение в структурные подразделения Департамента представлено в таблице 1.

                                                                                                                                                    Табл. 1
	Наименование отдела Департамента
	Количество рассмотренных обращений
	В % от общего количества поступивших обращений

	Юридический отдел
	12
	52,17

	Отдел формирования и управления земельными участками
	6
	26,09

	Отдел приватизации, ценных бумаг, организации оценки
	2
	8,70

	Отдел ведения реестров, разграничения собственности и регистрации прав на имущество областной казны
	2
	8,70

	Административно-организационный отдел
	1
	4,35


Тематика обращений граждан за декабрь 2018 года представлена в таблице 2.

                                                                                                                                                   Табл. 2

	№ п/п
	Тема обращения
	Количество
	 В % от общего количества обращений

	1.
	Об изменении функциональной зоны земельных участков
	5
	21,74

	2.
	О создании областного БТИ
	1
	4,35

	3.
	О переводе земельных участков из одной категории в другую, включении земельных участков в границы населенных пунктов
	2
	8,70

	4.
	Решение жилищных вопросов
	1
	4,35

	5.
	О приватизации земельных участков
	2
	8,70

	6.
	О получении бесплатной юридической помощи
	2
	8,70

	7.
	Об определении местоположения земельных участков
	2
	8,70

	8.
	О нарушении земельного законодательства
	4
	17,39

	9.
	О злоупотреблении руководителя предприятия служебным положением
	2
	8,70

	10. 
	О предоставлении сведений из реестра имущества, находящегося в собственности Ивановской области
	2
	8,70


На контроль поставлены все письменные обращения граждан. Специалистами Департамента даны разъяснения на 17 обращений, 2 обращения переадресованы для рассмотрения по компетенции, 4 обращения находятся на рассмотрении.
